
สรุปข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่  

ประจ าปี 2564 (ตุลาคม 2563 – กนัยายน 2564) 

 
 

เดือน 
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ตุลาคม 2563 1 - - 1 - - - - - - - - 
พฤศจิกายน 2563 - - - - - - - - - - - - 
ธันวาคม 2563 1 - - 1 - - - - - - - - 
มกราคม 2564 - - - - - - - - - - - - 
กุมภาพันธ์ 2564 - - - - - - - - - - - - 
มีนาคม 2564 - - - - - - - - - - - - 
เมษายน 2564 - - - - - - - - - - - - 
พฤษภาคม 2564 - - - - - - - - - - - - 
มิถุนายน 2564 3 - - 3 - - - - - - - - 
กรกฎาคม 2564 - - - - - - - - - - - - 
สิงหาคม 2564 1 - - 1 - - - - - - - - 
กันยายน 2564 - - - - - - - - - - - - 
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รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ประจ าปี 2564 (ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564) 
 

1. เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป 

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ร้องเรียนเรื่อง แก้ไขน ้าท่วมขังในสวนมะนาว  

นายยม ปานรอด 
5 ตุลาคม 2563 ด้าเนินการแก้ไขปัญหาเสร็จสิ น ไม่มีปัญหาและ

อุปสรรค 

แจ้งด้าเนินการปรับปรุงแก้ไข 

2 ร้องเรียนเรื่อง ปล่อยน ้าเสียลงบริเวณข้าง 
บ้านเกิดกลิ่นเหม็นรบกวน  
นางสาวสุพรรษา อุ่นศิริ 

9 ธันวาคม 2563 แจ้งด้าเนินการปรับปรุงแก้ไข     
รอผลการปรับปรุง 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

แจ้งด้าเนินการปรับปรุงแก้ไข 

3 ร้องเรียนเรื่อง ตรวจสอบพื นท่ีทางเข้าฝาย 
กักเก็บน ้า ม.9 ซอย 3 
นางสุนีย์ เหมือนแม้น 

7 มิถุนายน 2564 ด้าเนินการแจ้งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ด้าเนินการตรวจสอบและแจ้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
รายงานผลการด้าเนินงาน 

4 ร้องเรียนเรื่อง ตรวจสอบการใช้ประโยชน์บ่อ
บาดาลเพื่อการเกษตร 
นางสุภาพรณ์ พ่วงพรม 

23 มิถุนายน 2564 ด้าเนินการตรวจสอบเสร็จสิ น ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ด้าเนินการตรวจสอบเสร็จสิ น 
และเตรียมประสานหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 

5 ร้องเรียนเรื่อง ขอให้ไกล่เกลี่ยบ้านและที่ดิน 
นายสิงห์ ผ่องดี 

30 มิถุนายน 2564 ด้าเนินการตรวจสอบเสร็จสิ น แต่
ผู้ยื่นค้าร้องไม่ประสงค์เข้า
กระบวนการไกล่เกลี่ย 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ด้าเนินการตรวจสอบเสร็จสิ น  

6 ร้องเรียนเรื่อง ความเดือนร้อนจากการเลี ยงวัว 
หมู่ที่ 10 นายเนียม พูลเพิ่ม 

27 สิงหาคม 2564 ด้าเนินการแก้ไขปัญหาเสร็จสิ น ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

แจ้งด้าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
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2. เรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื อ จัดจ้าง - - ไม่มีปัญหาและ

อุปสรรค 

- 

 

3. เรื่องร้องเรียนทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ - - ไม่มีปัญหาและ

อุปสรรค 

- 

 


