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ส่วนท่ี 6 
 

การนําแผนพัฒนาสามปีไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 
 การติดตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2557 - 2559) และการนําแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติถือได้ว่าเป็น
เครื่องมือท่ีจําเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการท่ีดําเนินการอยู่โดยท่ี “ การติดตาม”   หมายถึง
กิจกรรมภายในโครงการซ่ึงถูกออกแบบมาเพ่ือให้ข้อมูลป้อนกลับ เก่ียวกับการดําเนินงานโครงการปัญหาท่ีกําลัง
เผชิญอยู่และประสิทธิภาพของวิถีการดําเนินงาน หากไม่มีระบบติดตามแล้วย่อมส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการ
ดําเนินงานให้ลุล่วงค่าใช้จ่ายโครงการสูงเกินกว่าท่ีกําหนดไว้   กลุ่มเป้าหมายหลักของโครงการไม่ได้รับ
ผลประโยชน์หรือได้รับผลประโยชน์น้อยกว่าท่ีควรจะเป็น  เกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการดําเนินงาน 

เสียเวลาในการตรวจสอบ เกิดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงานกับ
กลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับผลประโยชน์จากโครงการ 
 ในทางตรงกันข้ามหากโครงการมีระบบติดตามท่ีดีแล้ว จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้ต้นทุน
ดําเนินงานด้านต่างๆ เช่น การให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับการบรรลุเป้าหมายของโครงการต่าง ๆ การระบุปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนในโครงการและการเสนอทางแก้ปัญหา  การติดตามดูความสามารถในการเข้าถึงโครงการของ
กลุ่มเป้าหมาย  การติดตามดูประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ของส่วนต่าง ๆ ในโครงการ  และการเสนอวิธีการ
ปรับปรุงการดําเนินงาน 

6.1 องค์กรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล 
         ผู้บริหารท้องถ่ินแต่งต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินประกอบด้วย 
         (1) สมาชิกสภาท้องถ่ินท่ีสภาท้องถ่ินคัดเลือก                                   จํานวน    3  คน 
         (2) ผู้แทนประชาคมท้องถ่ินท่ีประชาคมท้องถ่ินคัดเลือก                  จํานวน    2  คน 
         (3)  ผู้แทนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีผู้บริหารท้องถ่ินคัดเลือก              จํานวน    2  คน 
         (4) หัวหน้าส่วนการบริหารท่ีคัดเลือกกันเอง                                        จํานวน    2  คน    
         (5) ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีผู้บริหารท้องถ่ินคัดเลือก                                          จํานวน    2  คน    
ให้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา อบต. มีอํานาจหน้าท่ีดังนี้ 
          (1 ) กําหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
          (2) ดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
          (3) รายงานผลและเสนอความเห็นซ่ึงได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถ่ิน
เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน และประกาศผลการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบโดยท่ัวกัน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของ
ทุกปี ท้ังนี้ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 
           (4) แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามท่ีเห็นสมควร   

6.2 การกําหนดวิธีการติดตามและประเมินผล   
แนวทางและวิธีการข้ันตอนในการติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนา

สามปี 
         1. การติดตาม  ( MONITORING ) 
            การติดตามนั้น  จะทําให้เราทราบได้ว่าขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนสามปีถึง
ระยะใดแล้ว ซ่ึงเทคนิคอย่างง่ายท่ีสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามได้ เช่น   GANT  CHART  ท่ีจะทําให้
หน่วยงานสามารถติดตามได้ว่าการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนสามปีมีการดําเนินงานในช่วงใด 

ตรงกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนดไว้หรือไม่ 
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 2. การประเมินผล  ( EVALOTION )  
            การประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน จําเป็นต้องมีเกณฑ์ (STANDARD CRITERIA) และ ตัวชี้วัด (INDICATORS) 
เพ่ือใช้เป็นกรอบในการประเมินผล เพ่ือให้เกิดความชัดเจน เป็นระบบ มีมาตรฐาน และเป็นท่ียอมรับ โดย
ประกอบด้วยเกณฑ์ท่ีสําคัญ 2 ระดับ คือ  
 1. เกณฑ์การประเมินหน่วยงาน 
    เกณฑ์มาตรฐาน และตัวช้ีวัด การประเมินผลหน่วยงาน ประกอบด้วย 7 เกณฑ์ 22 ตัวช้ีวัด 

เกณฑ์มาตรฐาน 
STANDARD CRITERIA 

ตัวช้ีวัด 
INDICATORS 

กรอบตัวแปร 
ATTRIBUTES 

1. สัมฤทธิ์ผลและการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 

- ผลผลิต 
- ผลลัพธ์ 

- ผลต่างระหว่างเป้าหมายกับ
วัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ 

2. ความเสมอภาคและความเป็น
ธรรมในสังคม 

- การเข้าถึง 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- การกระจายผลประโยชน์ 
- ความเสมอภาค 

- ปริมาณและคุณภาพทรัพยากรท่ี
ได้รับการจัดสรร 
- ผลประโยชน์ท่ีแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายได้รับแต่ละครั้ง 
- การไม่เลือกปฏิบัติ/หรือการเลือก
ปฏิบัติท่ีเป็นคุณ 

3. ความสามารถและคุณภาพใน
การให้บริการ 
 

- สมรรถนะของหน่วยงาน 
- ความท่ัวถึงและเพียงพอ 
- ความถ่ีในการให้บริการ 
- ประสิทธิภาพการให้บริการ 

- พ้ืน ท่ีเป้าหมายและประชากร
กลุ่มเป้าหมายท่ีรับบริการ 
- จํานวนครั้งในการให้บริการ 
- ผลลัพธ์เทียบกับปัจจัยนําเข้า 

4. ความรับผิดชอบของหน่วยงาน - พันธกิจต่อสังคม 
- ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
- การให้หลักประกันความเสี่ยง 
- การยอมรับข้อผิดพลาด 

- การจัดลําดับความสําคัญ 
- ภารกิจหลักและภารกิจรอง 
- การตัดสินใจท่ีสะท้อนความ
รับผิดชอบ 

5.  การสนองตอบความต้องการ
ของประชาชน 

- การกําหนดประเด็นปัญหา 
- การรับฟังความคิดเห็น 
- มาตรการ/กลยุทธ์ในการแก้ไข
ปัญหา 
- ความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา 

- ระดับการมีส่วนร่วม 
- การปรึกษาหารือ 
- การสํารวจความต้องการ 

 2. เกณฑ์การประเมินโครงการ 
 เกณฑ์มาตรฐาน และตัวช้ีวัดการประเมินผลโครงการ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
STANDARD CRITERIA 

ตัวชี้วัด 
INDICATORS 

กรอบตัวแปร 
ATTRIBUTES 

6. ความพึงพอใจของประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 

- ผลกระทบความพึงพอใจ 
- การยอมรับ/คัดค้าน 

- สัดส่วนของประชากรกลุม่เป้าหมายท่ี
พอใจหรือไม่พอใจ 
- ความคาดหวัง 
- ผลสะท้อนกลับ 

 



162 

 

 

 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
STANDARD CRITERIA 

ตัวชี้วัด 
INDICATORS 

กรอบตัวแปร 
ATTRIBUTES 

7. ผลเสียหายต่อสังคม - ผลกระทบภายนอก (ทางบวก/ 
ทางลบ) 
- ต้นทุนทางสังคม 

- ความสญูเสยีทางเศรษฐกิจ 
- ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
- ค่าเสียโอกาส 
- ความขัดแย้งทางสังคม 

1. เกณฑ์ความก้าวหน้า  
(Progress) 
2. เกณฑ์ประสิทธิภาพ  
(Efficiency) 
3. เกณฑ์ประสิทธิผล  
(Effectiveness) 
4. เกณฑ์ผลกระทบ  
(Impact) 
5. เกณฑ์ความสอดคล้อง  
(Relevance) 
6. เกณฑ์ความยั่งยืน 
7. เกณฑ์ความเป็นธรรม 
8. เกณฑ์ความเสียหายของโครงการ 

- ผลผลิตเทียบกับเป้าหมายรวมใน
ช่วงเวลา 
- จํานวนกิจกรรมท่ีแล้วเสร็จ 
- ทรัพยากร ท่ี ใ ช้ ไปในช่วงเวลา - 
ระยะเวลาท่ีใช้ไป 
- สัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่าย 
- ผลิตภาพต่อกําลังคน 
- ผลิตภาพต่อหน่วยเวลา 
- การประหยัดทรัพยากร 
- ระดับการบรรลุเป้าหมาย 
- ระดับการมีส่วนร่วม 
- ระดับความพึงพอใจ 
-ความเสี่ยงของโครงการ 
- คุณภาพชีวิต 
-  ทัศนคติและความเข้าใจ 
- การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
- ประเด็นปัญหาหลัก 
- มาตรการหรือกลยุทธ์ในการแก้ไข
ปัญหา 
- ความต้องการหรือเรียกร้องของ
ประชาชน 
- ความอยู่รอดด้านเศรษฐกิจ 
- สมรรถนะด้านสถาบัน 
- ความเป็นไปได้ในการขยายผล 
- ความเป็นธรรมระหว่างกลุ่มอาชีพ 
- ความเป็นธรรมระหว่างเพศ 
- ความเป็นธรรมระหว่างชนรุ่น 
- ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
- ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
- ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม 
- ผลผลิตเทียบกับเป้าหมายรวมใน
ช่วงเวลา 

- ผลตา่งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
- ผลผลติเป็นสดัส่วนกับท่ีบรรจุใน
โครงการ 
- ความคุ้มค่าต่อการลงทุน- จํานวน
บุคลากรต่อปริมาณงาน 
- ผู้รับผลประโยชน์ในช่วงเวลา 
- ความพึงพอใจ/การแก้ปัญหาไดอ้ย่าง
ยั่งยืน 
- ระยะเวลาการใช้งาน 
- ต้นทุน ต่อผู้เดือดร้อน 
- รายได้ คุณภาพชีวิต ฐานะ 

สภาพแวดล้อมในหมู่บ้าน 
- ผู้รับบริการเข้าใจโครงการ 
- เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง 
- การลําดับปัญหาก่อนหลัง 
- โครงการตรงกับปัญหาและความ
ต้องการ 
- ความสามารถแก้ไขปัญหาตามความ
ต้องการ 
- งบประมาณดําเนินการ/ขนาดโครงการ 
- จํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ  
- โอกาสช่องทางการผลติท่ีประสบ
ความสําเร็จ 
- ความเป็นกลางในการจัดสรร
ผลประโยชน์ (งบประมาณ) 
- พิจารณาการเลือกปฏิบัตเิจาะจงเพศ
หรือไม ่
- การพิจารณาถึงผลกระทบภายหน้าต่อ
คนรุ่นลูก 
- พิจารณาสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงกับผลกระทบท่ี
จะเกิดตามมา 
- พิจารณาความเสียหายด้านเศรษฐกิจ
จากการดําเนินโครงการ 
- พิจารณาว่าโครงการส่งผลต่อความเสื่อม
หรือกระทบต่อวัฒนธรรมประเพณีอันดี
งามหรือไม ่
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เกณฑ์มาตรฐาน 
STANDARD CRITERIA 

ตัวชี้วัด 
INDICATORS 

กรอบตัวแปร 
ATTRIBUTES 

  - ผลตา่งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
- ผลผลติเป็นสดัส่วนกับท่ีบรรจุใน
โครงการ 
- ความคุ้มค่าต่อการลงทุน 
- จํานวนบุคลากรต่อปรมิาณงาน 
- ผู้รับผลประโยชน์ในช่วงเวลา 
- ความพึงพอใจ/การแก้ปัญหาไดอ้ย่าง
ยั่งยืน 
- ระยะเวลาการใช้งาน 
- ต้นทุน ต่อผู้เดือดร้อน- รายได้ คุณภาพ
ชีวิต ฐานะ ภาพแวดล้อมในหมู่บ้าน 
- ผู้รับบริการเข้าใจโครงการ 
- เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง 
- การลําดับปัญหาก่อนหลัง 
- โครงการตรงกับปัญหาและความ
ต้องการ 
- ความสามารถแก้ไขปัญหาตามความ
ต้องการ 
- งบประมาณดําเนินการ/ขนาดโครงการ 
- จํานวนผู้ท่ีมามสี่วนร่วมกิจกรรม 

 การประเมินผลโครงการมีวิธีการดําเนินการ ดังนี้ 
 1. การประเมินผลโครงการโดยท่ัวไปซ่ึงเป็นการประเมินกระบวนการ การจัดทําโครงการเพ่ือทราบผล
ความก้าวหน้าอุปสรรค สําหรับการปรับปรุงแก้ไขหรือกําหนดแนวทางใหม่สําหรับ แก้ไขปัญหาต่อไป 
 2. การประเมินผลเชิงศึกษาวิจัยซ่ึงต้องใช้ระเบียบวิธีวิจัย ท่ีมีข้ันตอนศึกษาท่ีเป็นข้ันตอนตามหลัก
วิชาการ 
 อย่างไรก็ตามการประเมินโครงการจะทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะต้องมีความชัดเจนของวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย กิจกรรมและเง่ือนไขท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงาน วิธีการประเมินผลโครงการ สามารถวัดและ
ประเมินผลได้หลายอย่างข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของโครงการ เช่น 
 1. การประเมินกระบวนการ คือ ประเมินผลการทํากระบวนการและวิธีการทํางานต้ังแต่ข้ันตอนแรก
จนถึงข้ันตอนสุดท้าย 
 2. การประเมินผลผลิตเป็นการประเมินผลท่ีเกิดจากดําเนินโครงการ ซ่ึงอาจวัดไปถึงประสิทธิภาพของ
โครงการ โดยพิจารณาถึงความพอใจของผู้รับบริการ สามารถใช้ปัจจัยด้านปริมาณผลผลิตเวลาท่ีใช้ไป ค่าใช้จ่าย
และคุณภาพของผลผลิตมาเป็นตัวชี้วัดผลสําเร็จ 
 3. การประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของโครงการ เป็นการประเมินผลต่อจากการประเมินผลผลิต 

อาจถือว่าเป็นการประเมินโครงการในระยะยาว เพ่ือพิจารณาว่าโครงการนั้นเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

ผู้รับบริการ และสังคมได้จริงหรือส่งผลกระทบต่อหน่วยงานและสังคมได้อย่างไร 
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 6.3 การกําหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล 
 การประเมินผลโครงการสามารถดําเนินการได้ 3 ช่วงเวลา คือ 
 1. ก่อนการดําเนินโครงการ เป็นการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าโครงการมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปปฏิบัติ
หรือมีข้อบกพร่องท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร หรืออาจต้องชะลอโครงการ เพ่ือทบทวนรายละเอียดโครงการ
ก่อน 
 2. การประเมินผลระหว่างดําเนินโครงการ เป็นการติดตามประเมินผลขณะโครงการอยู่ระหว่าง
ดําเนินการเพ่ือตรวจสอบว่าเป็นไปตามแนวทางท่ีวางไว้หรือไม่ หากมีปัญหาจะได้ปรับปรุงแก้ไขได้ทันตาม
กําหนดเวลา 
 3. การประเมินผลหลังเสร็จสิ้นโครงการ เป็นการตรวจสอบผลสําเร็จของโครงการตามเป้าหมายท่ีวาง
ไว้ คือ ประสิทธิภาพและความคุ้มค่าของโครงการหรือเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ีส่งผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายหรือ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการเพียงใด 
 
 ข้ันตอนการติดตามประเมินผลโครงการ 
 1. การศึกษาข้อมูลเก่ียวกับโครงการ โดยเฉพาะเป้าหมายของหน่วยงานตามความสําคัญของแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา วิสัยทัศน์ พันธกิจ สถานการณ์ส่งแวดล้อมและผู้เก่ียวข้อง 
 2. การกําหนดวิธีการประเมิน ผู้ประเมินจะต้องทําความตกลงกับผู้รับผิดชอบแผนงานโครงการเพ่ือขอ
ความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูลสําคัญท่ีต้องการในการประเมินรายงานการปฏิบัติงานตามแผน ปัญหา 

อุปสรรค ฯลฯ รวมท้ังการปรึกษาหารือ และแจ้งข้อตกลงถึงวิธีการท่ีจะประเมิน เพ่ือความเข้าใจตรงกัน 
 3. การกําหนดระยะเวลาในการประเมินผลโครงการ เป็นการพิจารณาว่าจะทําการติดตามประเมินผลก่ี
ครั้งในระยะเวลาใด เช่น ปีละ 2-3 ครั้ง ท้ังนี้จะต้องกําหนดเป็นปฏิทินการทํางานของผู้ประเมินและผู้เก่ียวข้อง 
 4. การสรุปวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผลโครงการ ผู้ประเมินรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากเอกสาร บันทึก
รายงาน เรื่องต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง การตรวจเยี่ยม การพิจารณาคําขออนุมัติและการใช้งบประมาณ การใช้
แบบสอบถาม หรือการสัมภาษณ์จากผู้ท่ีเก่ียวข้อง หรือประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากการดําเนินการตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 5. การประเมินผลผู้รับผิดชอบ การประเมินจะต้องทําการวิเคราะห์ เปรียบเทียบและวินิจฉัยว่า
โครงการประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงไร เป็นไปตามเป้าหมายหรือมีข้อบกพร่องอะไรบ้าง มีปัจจัยใดท่ีทํา
ให้โครงการประสบความสําเร็จ และวิเคราะห์ถึงการตอบสนองหรือความสอดคล้องของโครงการกับแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา ในการวินิจฉัยต้องเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดและเป้าประสงค์ท่ีกําหนด 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


